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[bookmark: _GoBack]ТЕМЫ для выполнения контрольной работы                                                                    по ПМ.03 Организация производственной деятельности технического персонала
1. Типы конфликтов в коллективе, причины их возникновения
2. Методы разрешения конфликта
3. Профилактика конфликтов
4. Что такое управленческая ситуация?
5. Опишите основные типы управленческих ситуаций
6. Приведите 3 примера управленческих ситуаций с описанием
7. Вне зависимости от ситуации именно руководитель несёт ответственность за действия подчинённых
8. Основные цели разбора управленческих ситуаций: зачем вообще что-либо разбирать?
9. Негативные последствия от отсутствия разбора управленческих ситуаций
10. Если друг оказался вдруг…. подчинённым
11. Накопление «общего» опыта для компании
12. Создание «проблемы» подчинённому, которая вынуждает его развивать и совершенствовать свои профессиональные навыки
Дата сдачи: 15 апреля 2018г.

Методическое обеспечение: 
- интернет-источники
- методические рекомендации по подготовке контрольной работы
Контрольную работу можно выслать на e-mail: tkubar@inbox.ru 
